
 利奇機械工業股份有限公司 

員工滿意度 

員工滿意度是員工對於企業的忠誠度、凝聚力、歸屬感的綜合指標。利奇自 2024 年起

由總經理室人員以每年一次的頻率進行全體員工核心價值意見調查，以了解員工對公司

的滿意程度。 

涵蓋範圍：利奇彰化廠及南崗廠全體員工。 

調查人數：2025 年共 540 人填答，涵蓋率為 96.26%。 

員工滿意度調查：77.30%，達 70%以上目標。 

滿意度追蹤：每月部門會議及每季勞資協商會議進行溝通，強化雙向溝通。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

註：滿意度計算基準：非常滿意(100%)、滿意(80%)、普通(60%)、不滿意(40%)、 

    非常不滿意(20%)。 
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